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附件

2024 年全国智慧旅游解决方案名单
十佳解决方案

序号 类别 解决方案名称 申报单位 推荐单位

1 治理 数据要素赋能智慧文旅管理解决方案 联通数字科技有限公司 北京市文化和旅游局

2 治理 基于 AI 大模型的旅游景区智慧监管解决方案 江苏省数字文化和智慧旅游发展中心 江苏省文化和旅游厅

3 治理 数智化景区全域交旅协同融合管控解决方案
浙江大华技术股份有限公司

杭州西湖风景名胜区管理委员会
杭州西湖大数据运营有限公司

浙江省文化广电和旅游厅

4 营销 基于 AIGC 的一站式内容营销解决方案 杭州玩点科技有限公司 浙江省文化广电和旅游厅

5 服务 基于“3A”技术的智能导览解决方案 天津恒达文博科技股份有限公司 天津市文化和旅游局

6 服务 入境游景区融合服务平台解决方案 上海携程商务有限公司 上海市文化和旅游局

7 服务 “碰一下”+AI 文旅智能体一体化解决方案
支付宝（杭州）信息技术有限公司

安徽途马科技有限公司
浙江省文化广电和旅游厅

8 服务 景区特定人群便捷入园解决方案
福建票付通信息科技有限公司

数研院（福建）信息产业发展有限公司
福建省文化和旅游厅

9 体验 全感剧场沉浸式体验解决方案 北京爱奇艺科技有限公司 北京市文化和旅游局

10 体验
多类型文旅目的地的叙事创意与沉浸式技术

综合解决方案
光禹莱特数字科技（上海）有限公司 中国文化娱乐行业协会
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优秀解决方案

序号 类别 解决方案名称 申报单位 推荐单位

1 治理 旅游风险多模态智慧监测解决方案

移通科技（杭州）有限公司

浙江省文化广电和旅游大数据中心

云途信息科技（杭州）有限公司

浙江省文化广电和旅游厅

2 治理 旅游景区全场景智能物联应用解决方案 杭州海康威视数字技术股份有限公司 浙江省文化广电和旅游厅

3 治理 智慧文旅一体化监管服务平台解决方案

中国电信股份有限公司厦门分公司

厦门市文化和旅游局

厦门市民数据服务股份有限公司

福建省文化和旅游厅

4 治理 “云智链”一体的全场景 AI+SaaS 解决方案 环球数科股份有限公司 广东省文化和旅游厅

5 治理 提升旅游服务水平和治理能力解决方案
三亚科技投资集团有限公司

海南信程智慧旅游发展有限公司

海南省旅游和文化广电

体育厅

6 治理
多源异构数据融合的景区智慧客流预测与精准

管控技术解决方案

四川川大智胜系统集成有限公司

都江堰市青城山—都江堰风景名胜区管理局

甘孜藏族自治州海螺沟景区管理委员会

峨眉山旅游股份有限公司

四川省文化和旅游厅

7 治理 生成式 AI 驱动的智慧文旅治理平台解决方案 兰州大学 甘肃省文化和旅游厅

8 营销 海洋公园数字化营销解决方案 海昌(中国)投资有限公司 中国游艺机游乐园协会

9 服务 文旅大模型及智能体应用解决方案 中关村科学城城市大脑股份有限公司 北京市文化和旅游局

10 服务 基于银行数字化能力的智慧文旅解决方案 中国工商银行股份有限公司山西省分行 山西省文化和旅游厅
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11 服务 “彩虹游”智慧旅游服务解决方案
无锡拈花湾文化旅游发展有限公司

无锡拈花云科技服务有限公司
江苏省文化和旅游厅

12 服务 数智化智慧旅游服务解决方案

黄山风景区管理委员会

联通数字科技有限公司

中国联合网络通信有限公司黄山市分公司

安徽省文化和旅游厅

13 服务 沉浸式元宇宙及数字人解决方案

联通沃音乐文化有限公司

联通数字科技有限公司

中国联合网络通信有限公司广东省分公司

广东省文化和旅游厅

14 服务 目的地旅游一站式公共服务平台解决方案 陕西云创网络科技股份有限公司 陕西省文化和旅游厅

15 服务 文博讲解大模型解决方案
中电万维信息技术有限责任公司

甘肃省博物馆
甘肃省文化和旅游厅

16 服务 智慧服务小程序解决方案 深圳华侨城花橙科技有限公司 中国旅游景区协会

17 体验
基于 AI 感知的“超感影游”沉浸式文旅体验

解决方案
北京天图万境科技有限公司 北京市文化和旅游局

18 体验 智慧旅游沉浸式体验解决方案 大连博涛文化科技股份有限公司 辽宁省文化和旅游厅

19 体验 长江国家文化公园数字云平台展示体验解决方案 文都云（南京）数字科技有限公司 江苏省文化和旅游厅

20 体验 数智沉浸技术打造文化新场景综合解决方案 山东金东数字创意股份有限公司 山东省文化和旅游厅


