附件
全国乡镇综合文化站评估定级标准指导纲要
上等级必备条件
一、西部地区站舍建筑面积不少于300平方米，中部地区不少于400平方米，东部地区不少于500平方米； 

二、中部、西部地区有达标的文化信息资源共享工程服务室，东部地区有达到文化部规定标准的公共电子阅览室；

三、在落实文化部、财政部规定免费开放保障经费前提下，地方财政拨款的业务经费：西部地区不少于1万元，中部地区不少于2万元，东部地区不少于3万元；

四、每年举办综合性大型文化活动不少于1次，举办单项性文体活动不少于3次；

五、专职工作人员不少于2人；

六、无重大安全和责任事故。
全国乡镇综合文化站评估定级参考标准

本标准分为五个部分，共1000分。其中：

一、办站条件：350分

二、队伍建设：100分

三、公共服务：410分

四、领导管理：100分

五、提高指标：40分
	标号
	指标
	起点指标
	分值
	说明

	
	
	西部
	中部
	东部
	
	

	1
	办站条件
	
	350
	

	11
	设施建设
	
	190
	

	111
	站舍建筑面积（平方米）
	300↑
	400↑
	500↑
	40-

100
	影剧院、出租房屋不计入站舍面积；出租房屋超过总建筑面积1/5的扣5分。
加分指标：最多加分不超过15分。   

	112
	室外活动场地面积（平方米）
	500↑
	10-20
	

	113
	设有多功能厅、辅导培训、图书阅览和电子阅览室（共享工程活动室）（个）
	4↑
	10-30
	每个活动室不得少于30平方米。

	114
	设有宣传橱窗、板报栏、文化走廊（平方米）
	15↑
	10-20
	

	115
	站容站貌（含地理位置、建筑设计、环境卫生、绿化美化、文化氛围等）
	优
良
合格
	8-20
	建在乡镇政府办公用房内的不得分。

	12
	器材设备
	
	100
	

	121
	演出、阅览、培训、展览、体育健身五类设备齐全
	齐备
基本齐备
	20-40
	以20为基本分，缺少一类设备减5分。

	122
	信息网络传输设备（台）
	达标
基本齐备
	10-20
	达标是指达到文化部公共电子阅览室设备配备标准。

	123
	站办图书馆（室）藏书（千册）；订阅报刊（种）
	2千册
4种↑
	3千册
6种
	5千册
8种
	10-20
	每种书复本超过5本按5本计算，加分指标：最高加分不超过10分。 

	124
	年新增设备（万元）
	0.5↑
	1
	2
	5-20
	以最近3年平均数为准。

	13
	年度经费
	
	60
	

	131
	年度业务经费拨款（万元）
	1↑
	2↑
	3↑
	10-30
	“免费开放”的基本文化服务经费5万元不计入其中。
加分指标，最高加分不超过15分。

	132
	年度公用经费财政拨款人均（万元） 
	0.3
	0.4
	0.5
	10-30
	

	2
	队伍建设
	
	100
	

	21
	文化站专职人员配备（人）
	2↑
	3↑
	3↑
	10-30
	不含兼职，专职是指年度直接从事文化站工作时间不低于240天。
正式列入当地事业编制加10分。

	22
	文化站长素质
	优
良
合格
	10-20
	具有大专以上学历或相当于大专以上文化程度，事业心强，有较强专业能力和组织管理能力。

	23
	人员培训
	
	50
	

	231
	人员参加县文化馆、图书馆培训率（%）
	100
	15
	

	232
	人员参加培训、继续教育学时达到每年48学时的比例（%）
	70↑
	8-15
	

	24
	站办业余文艺团队（支）
	3↑
	4↑
	5↑
	10-20
	

	3
	公共服务
	
	410
	

	31
	站办活动
	
	130
	

	311
	每周对公众开放提供服务的时间（小时）
	28↑
	35↑
	42↑
	10-20
	包括电子阅览室开放时间。

	312
	常设免费活动项目（项）
	4↑
	5↑
	6↑
	10-20
	

	313
	公示文化服务内容
	优
良
合格
	5-10
	公示内容：项目、时间、地点、组织者。

	314
	组织综合性大型文化活动（次）
	1↑
	10-20
	综合性大型文化活活动是指面向全镇群众、内容为综合性的活动。 

	315
	举办单项性文体活动
	3↑
	4↑
	5↑
	10-20
	不含展览、培训、读书、非遗展示、共享工程活动。

	316
	举办展览（次）
	2↑
	3↑
	4↑
	10-20
	不含常设性非遗展示。

	317
	编办文化走廊、宣传橱窗、板报等（期）
	8↑
	10-20
	

	32
	指导、辅导
	
	60
	

	321
	指导、辅导本镇辖区内的村文化室所占比例（%）
	60↑
	10-20
	

	322
	为辖区群众举办讲座和培训（次）
	2↑
	10-20
	

	323
	为辖区内文化骨干（文艺团队）举办文体培训（次）
	2↑
	10-20
	

	33
	图书借阅
	
	60
	

	331
	年藏书流通每册书（册次）
	0.1↑
	0.2↑
	0.3↑
	10-30
	

	332
	年度开展优秀读物推荐和读书活动（次） 
	2↑
	3↑
	4↑
	10-30
	

	34
	数字化服务
	
	60
	

	341
	利用共享工程资源开展活动（次）
	2↑
	3↑
	4↑
	10-30
	

	342
	利用共享工程资源开展信息服务，编辑文艺、信息等刊物、资料（期、次）
	2↑
	3↑
	4↑
	10-30
	

	35
	非物质文化遗产保护
	
	
	
	60
	

	351
	年举办非遗活动（含表演、展览、比赛、传承培训）（次）
	2↑
	3↑
	4↑
	10-30
	

	352
	建立完整的民间艺术、非物质文化遗产档案
	优
良
合格
	10-30
	加分指标：评估期内有非物质文化遗产项目的收集、整理、申报，加10分。

	36
	文物保护宣传和文化市场监督
	
	40
	

	361
	文物保护宣传
	优
良
合格
	10-20
	有记录档案、保护标志及说明，有相关制度，有日常检查，有宣传。

	362
	文化市场监督
	优
良
合格
	10-20
	有健全的文化市场监督制度，有日常巡查监管记录，有违规处理建议。

	4
	领导管理
	
	100
	

	41
	当地党委、政府重视， 
	优
良
合格
	10-20
	每年专题讨论文化工作2次以上。加分指标：列入乡镇年度工作计划的加5分。 

	42
	建立完整的档案
	优
良
合格
	10-20
	

	43
	建立健全各种规章制度，并认真执行。年初有计划，年终有总结
	优
良
合格
	12-20
	重点是业务、财产、安全保卫制度、应急方案、工作计划、工作总结6项。以12分为基数缺1项扣2分。

	44
	服务监督
	优
良
合格
	20

15

10
	包括设意见箱，公开监督电话，定期召开公众座谈会。对群众的意见或投诉认真研究，回复并整改落实。

	45
	公众满意度（%）
	80
	20
	调查表发放数量不少于100份，回收率不低于80%，满意率不低于80%。对回收的调查表进行分析，提出整改意见，改进服务。 

	5
	提高指标
	
	
	
	40
	

	51
	文化站3年来被上级党委、政府或各部门表彰、奖励
	
	
	
	15

10

5
	加分指标：获表彰、奖励，按奖励的级别加分，最高加15分 。

	52
	文艺创作获奖（件、次）
	1↑
	
	
	5-15
	加分指标：本站及培养辅导的人员创作、演出的作品（节目）获县级以上奖励，或在县级以上刊物发表。获省和国家奖的，最高加分15分。

	53
	服务创新和特色活动
	
	
	
	10
	是指连续开展三年以上、有地方特色并产生广泛影响，在地市级以上媒体宣传报道过的。

	总计
	
	
	
	
	1000
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